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01 Uvodné ustanovenia

Tato interna smernica (dalej len ,Smernica“) sa vydava v zmysle zakona ¢. 307/2014 Z. z. o niektorych
opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispoloCenskej €innosti a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (dalej len ,Zakon®), ktory upravuje podmienky poskytovania ochrany osobam pred
neopravnenym postihom v pracovnopravnom vztahu v sdvislosti s oznamovanim zavaznej
protispoloenskej ¢innosti a prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osdb pri jej oznamovani.

Smernica primerane upravuje vnutorny systém postupu pri prijimani a vybavovani oznameni a podnetov
o protispoloCenskej €innosti spolocnostou Plastcom, spol. sr.0., so sidlom Hattalova 4, 831 03
Bratislava, ICO: 17 318 378, spoloc¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sro, vloZka &.: 903/B, ako zamestnavatelom s povinnostami uvedenymi v § 11 a 12 Zakona
(dalej len ,zamestnavatel“), ako aj prava zamestnancov oznamovat protispolo¢ensku ¢€innost, o ktorej
sa dozvedeli v suvislosti so svojim zamestnanim.

Smernica okrem iného upravuije:
a) postup podavania podnetov,
b) preverovanie podnetov a opravnenia zodpovednej osoby pri preverovani podnetov,
¢) zachovanie mi¢anlivosti o totoZnosti osoby, ktora podala podnet,
d) evidovanie podnetov podla § 12 Zakona,
e) podrobnosti o oboznameni oznamovatela s vysledkami preverenie podnetu,
f) podrobnosti o spracovani osobnych Udajov uvedenych v podnete.

Smernica je zavazna pre vSetkych zamestnancov zamestnavatefa.
02 Vymedzenie zakladnych pojmov

Oznamovatelom je fyzicka osoba, ktora v dobrej viere urobi oznamenie organu prisluSnému na prijatie
takéhoto oznamenia a uvedie v fom skuto€nosti, o ktorych sa dozvedela v suvislosti s vykonom svojho
zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie a ktoré mézu vyznamnou mierou prispiet k objasneniu
zavaznej protispoloenskej €innosti alebo k zistenou alebo usved&eniu jej pachatela; za oznamovatela
sa povazuje aj jemu blizka osoba, ak je v pracovnopravnom vztahu k tomu istému zamestnancovi.
Oznamenie je uvedenie skutoCnosti, o ktorych sa fyzickd osoba dozvedela v suvislosti s vykonom
svojho zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie a ktoré mézu vyznamnou mierou prispiet alebo
prispeli k objasneniu zavaznej protispoloCenskej cinnosti alebo k zisteniu alebo usvedCeniu jej
pachatela.

Zavaznou protispoloéenskou éinnost’'ou je niektoré z nasledujucich protipravnych konani:

a) niektory z trestnych Cinov poSkodzovania finanénych zaujmov Eurépskych spoloCenstiev podla §
261 az § 263 zdkona €. 300/2005 Z.z. Trestného zakona (dalej len ,Trestny zakon®),

b) trestny Cin machinacie pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe podfa § 266 Trestného
zakona,

c) niektory ztrestnych ¢inov zneuzivania pravomoci verejného Ccinitefa alebo marenie ulohy
verejnym Cinitelom,

d) niektory z trestnych Cinov korupcie podla Trestného zakona (prijimanie Uplatku, podplacanie,
nepriama korupcia, volebna korupcia),

e) trestny C&in, za ktory Trestny zdkon ustanovuje trest odfiatia slobody s hornou hranicou trestnej
sadzby prevysujucou tri roky,

f) spravny delikt, za ktory mozno ulozit pokutu s hornou hranicou vo vySke najmenej 50 000 eur.

Podnetom je:
a) oznamenie vratane anonymného oznamenia, ktorym sa rozumie uvedenie skutoCnosti,
o ktorych sa fyzicka osoba dozvedela v suvislosti s vykonom svojho zamestnania, povolania,
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postavenia alebo funkcie a ktoré mézu vyznamnou mierou prispiet’ alebo prispelo k objasneniu
zavaznej protispoloCenskej €innosti alebo k zisteniu alebo usvedcéeniu pachatefla,

b) neanonymné podanie fyzickej osoby o inej protispoloCenskej Cinnosti ako zavaznej
protispoloCenskej Cinnosti, o ktorej sa dozvedela v suvislosti s vykonom svojho zamestnania,
povolania, postavenia alebo funkcie.

Anonymnym podnetom sa rozumie podnet, v ktorom nie je uvedené meno, priezvisko a adresa pobytu
osoby, ktora podnet podava.

Zodpovednou osobou za prijimanie a evidenciou podnetov a postupenie podnetov osobe
zodpovednej za preverenie podnetov (,dalej len ZO EP*) je osoba, ktora plni ulohy zamestnavatela
v zmysle Zakona. Zodpovednou osobou za evidenciou je s ucinnostou od 15. 08. 2018 na z&klade
pracovnej naplne v zmysle § 11 Zakona Personalny manazér.

Zodpovednou osobou za preverenie podnetov (,dalej len ZO PP) su vSetci konatelia spolo€nosti
Plastcom, spol. sr.o., priom konaju spolo¢ne a za preverenie podnetu maju rovnaku zodpovednost.
Zodpovednost za preverenie podnetu nie je naviazana na vykon prace v suvislosti s pracovnym
pomerom vodi spolo¢nosti Plastcom, spol. s r.o.

03 Podavanie a prijimanie podnetov o protispolo¢enskej ¢innosti

1. Podnet mozno podat pisomne, ustne alebo prostrednictvom elektronickej posty.
2. Z podnetu musi byt zrejmy:
a) predmet podnetu, a
b) pri neanonymnom podnete meno, priezvisko, a adresa pobytu trvalého pobytu osoby, ktora
podnet podala.

3. Zodpovedna osoba, ZO EP, pri neanonymnych podnetoch na poZiadanie pisomne potvrdi prijatie
podnetu.

4. Pisomny podnet sa podava postou na adresu sidla spolo¢nosti Plastcom s.r.o, Hattalova 4, 831
03 Bratislava, pricom je potrebné na obdlke zvyraznit meno zodpovednej osoby — personalneho
manazéra, ktory je zamestnancom spolo¢nosti. Personalny manazér je viazany mi¢anlivostou.

5. Ustny podnet sa poskytuje formou zaznamu vyhotoveného zodpovednou osobou ZO EP.

6. Podanie podnetu elektronickou formou je mozné uskutoCnit na emailovu adresu
podnety@plastcom.sk zriadenu vyhradne na tento ucel. Podavanie podnetu elektronickou formou
je pristupné 24 hodin denne. Podnety prijaté prostrednictvom elektronickej posty, ktoré prijala
osoba odlisna od zodpovednej osoby ZO EP, je tato osoba povinna bezodkladne postupit na
vybavenie zodpovednej osobe ZO EP.

04 Preverovanie podnetov a opravnenia zodpovednej osoby

1. Zodpovedna osoba ZO EP je povinna prijat kazdy podnet a bezodkladne ho postupit osobe
zodpovednej ZO PP preukazatefnym spOsobom, elektronicky e-mailom na adresy:
jan.kabat@plastcom.sk, ludovit.jurik@plastcom.sk, rut.somorcikova@plastcom.sk,
juraj.hornak@plastcom.sk.

2. Na preverovanie podnetov je prislusna zodpovedna osoba ZO PP.

3. Pri preverovani a preSetrovani podnetu sa vychadza z jeho obsahu, bez ohlfadu na jeho
oznacenie.

4. Ak z obsahu podania vyplyva, Zze podnetom je iba €ast tohto podania, podla tejto Smernice sa
presetri len prislusna Cast podania. ZvysSné Casti podania sa vybavia podla rezimu, pod ktory
spadaju.
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18.

ZO PP ur¢i, ¢&i ide o podnet podla tejto smernice. Pokial z obsahu podania vyplyva, Zze nejde
o podnet podla tejto Smernice, ale na vybavenie podania je prislusny iny organ zamestnavatela,
zodpovedna osoba ZO PP podanie bezodkladne postupi tomuto organu. O tejto skutoCnosti
bezodkladne informuje podavatela podania.
Zodpovedna osoba ZO PP je povinna preverit podnet najneskér do 90 kalendarnych dni od jeho
prijatia.
V odbvodnenych pripadoch méze Zodpovedna osoba ZO PP lehotu uvedenu v predchadzajucom
odseku prediZit, ato najviac o daldich 30 kalendarnych dni. O tejto skutodnosti, ako aj
o dévodoch prediZenia lehoty je povinna bezodkladne informovat podavatela podnetu, pokial
nejde o anonymny podnet.
Celkova lehota preverovania podnetu nesmie presiahnut 120 dni od jeho prijatia.
V pripade potreby doplnenia alebo upresnenia udajov uvedenych v podnete, zodpovedna osoba
Z0 EV bez zbytoného odkladu vyzve podavatela podnetu na jeho doplnenie alebo upresnenie
s ur¢enim lehoty na uskutocnenie tohto ukonu.
Pokial podnet smeruje vo€i konkrétnemu zamestnancovi alebo Statutdarnemu zastupcovi
zamestnavatela (dalej len ,dotknuty zamestnanec a sStatutarny zastupca“), zodpovedna osoba
Z0O PP bez zbyto€ného odkladu oboznami dotknutého zamestnanca alebo Statutarneho zastupcu
s obsahom podnetu a umozni mu vyjadrit sa k nemu, ako aj predlozit doklady, pisomnosti Ci iné
informacie potrebné na spolahlivé preverenie veci. Pri oboznamovani s obsahom podnetu je
zodpovedna osoba ZO EV aZO PP povinnad dbat na zachovanie mi¢anlivosti o totoznosti
podavatela podnetu a na ochranu osobnych udajov v zmysle zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorSich predpisov
(,£Zakon o ochrane osobnych udajov®). V pripade, Ze z informacii, ktoré su sucastou alebo
prilohou podnetu, mozno vyvodit totoznost podavatela podnetu, zodpovedna osoba ZO EV a ZO
PP s takymito informaciami dotknutého zamestnanca ani Statutarneho zastupcu neoboznami, ale
vyzve ho len na uvedenie, resp. predloZenie skuto€nosti nevyhnutnych na spolahlivé preverenie
podnetu.
Zodpovedna osoba ZO PP je opravnena v potrebnom rozsahu pisomne vyzvat podavatela
podnetu, ako aj zamestnavatela, dotknutého zamestnanca ¢&i Statutarneho zastupcu na
spolupracu pri preverovani podnetu spolu s uréenim primeranej lehoty na poskytnutie su€innosti.
O vysledku preverenia podnetu spiSe zodpovedna osoba ZO PP pisomny zaznam, v ktorom
zhrnie skutoCnosti, ktoré uvadza podavatel podnetu, a zaroven sa vyjadri ku kazdej skuto€nosti,
a to z hladiska preverenia pravdivosti tvrdenych skutocnosti a z hfadiska posudenia ich pravnej
relevancie vo vztahu k moznému naplneniu prvku protipravnosti.
Pred vyhotovenim zaznamu o vysledku preverenia podnetu zodpovedna osoba ZO PP umozni
podavatefovi podnetu vyjadrit sa k zistenym zaverom. Pokial podavatel podnetu uvedie nové
skutoCnosti alebo so zistenymi zavermi nesuhlasi, zodpovedna osoba ZO PP sa musi s tymito
skutoénostami a nesuhlasnymi namietkami vysporiadat v pisomnom zazname o vysledku
preverenia podnetu s uvedenim, Ci su tieto skuto¢nosti a namietky opodstatnené.
Vysledok preverenia podnetu vo forme pisomného zadznamu je zodpovedna osoba ZO PP
povinna zaslat podavatelovi podnetu najneskdr do 10 dni od jeho preverenia.
Zodpovedna osoba a zamestnavatel su povinni zachovavat mi€anlivost’ o totoznosti podavatela
podnetu.
Z preverovania podnetu je vylu¢ena zodpovedna osoba ZO PP v nasledujucich pripadoch:
a) pokial podnet smeruje priamo voci zodpovednej osobe ZO PP, alebo
b) pokial, vzhfadom na skuto¢nosti uvadzané v podnete alebo okolnosti pripadu, mozno mat
pochybnosti 0 nezaujatosti zodpovednej osoby ZO PP vzhladom na pomer zodpovednej
osoby k preverovanej veci, k podavatelovi podnetu alebo k inym dotknutym stranam,
ktorych sa podnet tieZ priamo alebo nepriamo dotyka.
Podanie podnetu sa nesmie stat podnetom ani dévodom vyvodzovania ddésledkov, ktoré by
podavatelovi podnetu spbsobili akukolvek ujmu.
Pokial sa v pripade preverovania podnetu preukaze, Zze doSlo k spachaniu trestného Ccinu,
zodpovedna osoba je tuto skuto€nost’ povinna bezodkladne oznamit organom ¢innym v trestnom
konani.
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05 Spracuvanie osobnych udajov uvedenych v podnete

1.

2.

Na ucely vedenia evidencie podnetov je zamestnavatel opravneny spracuvat osobné udaje
uvedené v podnete v rozsahu: meno, priezvisko a adresa pobytu podavatela podnetu.
Spracuvanie osobnych udajov sa podla poZiadaviek GDPR na ucel uvedeny v predchadzajucom
bode vykonava na pravnom zaklade Zakona &. 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach
suvisiacich s oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

06 Evidovanie podnetov

1.

Zodpovedna osoba ZO EV je povinna viest evidenciu podnetov, v ktorej zaznamenava
nasledujuce udaje:

a) datum dorucCenia podnetu,

b) meno, priezvisko a adresa pobytu podavatela podnetu; v pripade anonymného podnetu

sa uvedie iba poznamka, Ze ide o anonymny podnet,

c) predmet podnetu,

d) vysledok preverenia podnetu,

e) datum skonCenia preverenia podnetu.
Evidencia bude v samostatnom priecinku ulozenom na S:\podnety podla zakona 307 2014. Do
prieCinku bude mat pristup len ZO EV.
Format evidencie bude v XLS, ktora je prilohou €. 1 tejto smernice.
Kazdy novoprijaty podnet je zodpovedna osoba povinna bezodkladne zaevidovat' v evidencii
podnetov pod Cislom podnetu, ktory pozostava z poradoveho Cisla jeho dorucenia a roku
dorucenia. V pripade anonymného podania zodpovedna osoba zaeviduje podnet ako anonymny
podnet.
Zamestnavatef je povinny udaje uvedené v odseku 1 uchovavat v evidencii podnetov tri roky odo
dnia dorucenia podnetu.

07 Zaverecné ustanovenia

Tato smernica je dostupna vSetkym zamestnancom zamestnavatela nasledovnym sposobom:

Po schvaleni tejto smernice Statutarnym organom spolo€nosti budu na v3etky strediska spolo¢nosti
Plastcom s.r.o (Nové Mesto nad Vahom, Nitra, Kezmarok) zaslané nasledovné dokumenty:

Interna smernica o prijimani a vybavovani podnetov o protispolo¢enskej ¢innosti
FAQ - Casto kladené otazky pre zamestnancov tykajuce sa prijimania a vybavovania podnetov o

protispolo¢enskej ¢innosti

Zoznam vSetkych zamestnancov — na tomto zozname vsetci zamestnanci potvrdia, ze sa
oboznamili so smernicou a porozumeli jej obsahu.

Zamestnavatel zabezpedi informovanie vSetkych zamestnancov o tejto Smernici a Zakone a vyhotovi
o tom zaznam. Tato smernica nadobuda platnost' a ucinnost diia 15.08.2018



08 Suvisiaca dokumentacia

1. Prezenéna listina s oboznamenia sa so smernicou
2. Zakon ¢.307/2014 Z.z. v zneni zakonov ¢. 281/2015 Z. z., 125/2016 Z. z., 55/2017 Z. z.

Priloha €. 1


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2017-55
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2016-125
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2015-281
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Evidencia podnetov podla 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach stivisiacich s oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a dopneni

niektorych zakonov (§12)
Oznamovatel”: meno, priezvisko Datum skoncenia
Cislo podnetu | Datum doruenia podnetu | Forma prijatia podnetu| a adresa pobytu osoby, ktora Predmet podnetu Vysledok preverenia podnetu preverenia

podala podnet podnetu
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